SPOEDZIELNIA do Uchwaty Zarzadu QE‘L
MIESZKANIOWA REGULAMIN 2 dnia 25240%02%!

WOLA

dotyczacy przyjmowania zgtoszen wewnetrznych naruszen
prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych w SM WOLA

1. Niniejszy Regulamin okresla tryb wewnetrznego zglaszania naruszenn prawa
W rozumieniu przepisoéw:
a) Dyrektywy Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2019/1937 z dnia 23
pazdziernika 2019 r. w sprawie ochrony oséb zgtaszajgcych naruszenia prawa
Unii (Dz. Urz. UE. L Nr 305, str. 17).
b) Ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. 2024 poz. 928),
dalej Ustawa.
2. Przepisy Regulaminu stosuje sig zaréwno do zgloszen imiennych, jak i anonimowych.
3. Regulamin i okreslona w nim wewnetrzna procedura dokonywania zgtoszen naruszen
prawa i podejmowania dziatan nastgpczych ustalona zostata zgodnie z wymogami art.
24 ust. 3 i ust. 4 ustawy z dnia 24 czerwca 2024 r. o ochronie sygnalistéw (Dz. U. 2024
poz. 928), po przeprowadzeniu konsultacji z dziatajacymi u Pracodawcy organizacjami
zwigzkowymi i/lub zaktadowymi organizacjami zwigzkowymi, badz przedstawicielami
0soOb swiadczacych prace na rzecz podmiotu prawnego.

§1

llekro¢ w niniejszym Regulaminie jest mowa o:

1. Regulaminie — nalezy przez to rozumie¢ niniejszy Regulamin dotyczgcy przyjmowania
zgloszen wewnetrznych naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych
w Spéidzielni Mieszkaniowej WOLA.

2. Pracodawcy — nalezy przez to rozumie¢ Spoldzielnie Mieszkaniowg WOLA
z siedzibg w Warszawie (01-466), przy ul. Powstancéw Slaskich 104 lok. 227 zwang
dalej SM WOLA.

3. Sygnaliscie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktéra zgtasza lub ujawnia
publicznie informacje o naruszeniu prawa, w jednym z aspektéw wymienionych
w § 5 Regulaminu, w kontek$cie zwigzanym z praca. Peilny katalog podmiotéw
bedacych sygnalistami okresla art. 4 ust. 1 ustawy z dnia 24 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistéw (Dz. U. 2024 poz. 929).

4. Osobie, ktorej dotyczy zgloszenie — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, osobe
prawng lub jednostkg organizacyjng nieposiadajgcg osobowosci prawnej, ktorej
ustawa przyznaje zdolnos$¢ prawng, wskazang w zgloszeniu lub ujawnieniu publicznym
jako osoba, ktéra dopuscita sig naruszenia prawa lub z ktorg osoba ta jest powigzana.

5. Osobie pomagajacej w dokonaniu zgloszenia — nalezy przez to rozumie¢ osobe
fizyczng, ktdéra pomaga sygnaliscie w zgtoszeniu w kontekscie zwigzanym z pracg
i ktérej pomoc nie powinna zosta¢ ujawniona.

6. Osobie powigzanej z Sygnalista — nalezy przez to rozumie¢ osobe fizyczna, ktéra
moze doswiadczy¢ dziatah odwetowych, w tym wspotpracownika lub osobe najblizszg
sygnalisty w rozumieniu art. 115 § 11 ustawy z dnia 6 czerwca 1997 r. - Kodeks karny.

7. Kontekscie zwigzanym z pracag — nalezy przez to rozumieé przeszie, obecne lub
przyszte dziatania zwigzane z wykonywaniem pracy na podstawie stosunku pracy lub
innego stosunku prawnego stanowigcego podstawe swiadczenia pracy lub ustug lub
petnienia funkcji u Pracodawcy lub na rzecz tego podmiotu, w ramach ktérych
uzyskano informacje o naruszeniu prawa oraz istnieje mozliwo$é doswiadczenia
dziatanh odwetowych.

8. Informacji o naruszeniu prawa — nalezy przez to rozumie¢ informacje, w tym
uzasadnione podejrzenie dotyczace zaistniatego lub potencjalnego naruszenia prawa,
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11.

12.

13.

14.

do ktorego doszio lub prawdopodobnie dojdzie u Pracodawcy, gdzie Sygnalista
uczestniczyt w procesie rekrutacji lub innych negocjacjach poprzedzajacych zawarcie
umowy, pracuje lub pracowal, w kontekscie zwigzanym z praca, lub informacje
dotyczacg préby ukrycia takiego naruszenia prawa.

. Zgloszeniu — rozumie sie przez to informacje o naruszeniu prawa, dokonane za

posrednictwem przeznaczonych do tego i opisanych w Regulaminie kanatéw
komunikaciji.

Kanat zgloszenia — rozumie sie przez to techniczne i organizacyjne rozwigzania
opisane w Regulaminie, umozliwiajgce dokonywanie zgtoszen.

Ujawnieniu publicznym — rozumie sie przez podanie informacji o naruszeniu prawa
do wiadomosci publicznej.

Dziataniu odwetowym — nalezy przez to rozumie¢ bezposrednie lub posrednie
dziatanie lub zaniechanie w kontek$cie zwigzanym z praca, ktére jest spowodowane
zgtoszeniem lub ujawnieniem publicznym i ktére narusza lub moze naruszyé prawa
Sygnalisty lub wyrzadza lub moze wyrzadzi¢ nieuzasadniong szkode Sygnaliscie,
w tym bezpodstawne inicjowanie postepowan przeciwko Sygnaliscie.

Dziataniu nastepczym - nalezy przez to rozumieC dziatanie podjete przez
Pracodawce w celu oceny prawdziwosci informacji zawartych w zgtoszeniu oraz w celu
przeciwdziatania naruszeniu prawa bedacemu przedmiotem zgloszenia,
w szczegélnosci przez postgpowanie wyjasniajace, wszczecie kontroli lub
postepowania administracyjnego, wniesienie oskarzenia, dziatanie podjgte w celu
odzyskania $rodkéw finansowych lub zamknigcie procedury realizowanej w ramach
wewnetrznej procedury dokonywania zgloszehn naruszen prawa i podejmowania
dziatan nastepczych lub procedury przyjmowania zgloszen zewnetrznych
i podejmowania dziatan nastepczych.

Zespoét ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa — to bezstronne osoby
posiadajace pisemne upowaznienie Pracodawcy do przyjmowania i weryfikacji
zgloszen wewnetrznych, podejmowania dziatan nastepczych oraz przetwarzania
danych osobowych. Zespét sktada sig z 1-3 czlonkéw. Osoby upowaznione sg
obowigzane do zachowania tajemnicy w zakresie informacji i danych osobowych, ktére
uzyskaty w ramach przyjmowania i weryfikacji zgtoszen wewnegtrznych, oraz
podejmowania dziatan nastepczych, takze po ustaniu stosunku pracy lub innego
stosunku prawnego, w ramach ktérego wykonujg prace.

§2

. Regulamin okresla zasady i tryb zgtaszania przez Sygnalistéw informacji o naruszeniu

prawa w Spoldzielni Mieszkaniowej WOLA oraz podejmowania dziatanh nastepczych.
Celem niniejszej regulacji jest zapewnienie ochrony Sygnalistow, Oséb powigzanych
z sygnalistg oraz Osob, ktére pomagajg im dokonaé Zgloszenia przed dziataniami
odwetowymi, represyjnymi, dyskryminacyjnymi lub innym rodzajem niesprawiedliwego
traktowania w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem. Regulamin zawiera takze treSci
informacyjne.

. Kazda z oséb wykonujacych prace w Spoétdzielni zobowigzana jest do zapoznania sig

z Regulaminem. Warunkiem dopuszczenia nowej osoby, do wykonywania pracy
w Spoldzielni Mieszkaniowej WOLA jest uprzednie zapoznanie sig¢ z trescig
Regulaminu. Potwierdzenie zapoznania si¢ z Regulaminem kazdorazowo nastepuje
poprzez jego podpisanie wraz z datg ztoZzenia podpisu.

. Przyjmowanie zgloszen naruszen prawa jest elementem prawidiowego i bezpiecznego

zarzadzania w Spoldzielni Mieszkaniowej WOLA i stuzy zwigkszeniu efektywnosci
wykrywania nieprawidiowosci i podejmowania dziatan w celu ich eliminowania
i ograniczania ryzyka na wszystkich poziomach organizacyjnych.
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. Wdrozony system przyjmowania zgtoszern umozliwia zgtaszanie nieprawidtowosci za

posrednictwem specjalnych, tatwo dostepnych kanatow, w sposOb zapewniajgcy
rzetelne i niezalezne rozpoznanie zgtoszenia oraz w sposéb zapewniajgcy ochrone
przed dziataniami o charakterze odwetowym, represyjnym, dyskryminacyjnym lub
innym rodzajem niesprawiedliwego traktowania w zwigzku z dokonanym zgtoszeniem.
Procedura ustalona zostata po konsulitacji z zaktadowa organizacijg zwigzkowsg.

§3

. Dane Sygnalisty powinny pozosta¢ poufne i nie moga by¢ ujawniane w toku

postepowania stronom i uczestnikom tego postepowania, bez wyraznego
i jednoznacznego przyzwolenia ze strony Sygnalisty.

. Dostep do danych Sygnalisty moze mie¢ wylacznie Zespot ds. zgtoszer naruszen

prawa, ktory otrzymat pisemne upowaznienie do przetwarzania danych osobowych
w tym zakresie i zostat zobligowany do zachowania tajemnicy.

. Wobec danych Sygnalisty stosuje sie pseudonimizacije, czyli przetworzenie danych

osobowych w taki sposéb, by nie mozna ich byto juz przypisa¢ konkretnej osobie, ktorej
dane dotycza, bez uzycia dodatkowych informacii, pod warunkiem, ze takie dodatkowe
informacje sg przechowywane osobno i sg objete $rodkami technicznymi
i organizacyjnymi uniemozliwiajgcymi ich przypisanie zidentyfikowanej lub mozliwe]
do zidentyfikowania osobie fizyczne;j.

. Pseudnonimizacja obejmuje  wszelkiego rodzaju informacje umozliwiajgce

bezposrednig lub posrednig identyfikacje Sygnalisty, ze szczeg6lnym uwzglednieniem
tego, czy sama tre$¢é zgtoszenia nie wskazuje na tozsamos$¢ Sygnalisty.

. Sygnalista nie jest uczestnikiem, ani strong wszczgtego postepowania wyjasniajgcego,

gdyz mogtoby to narazi¢ go na posrednie lub bezposrednie dziatania odwetowe.

. Na wszystkich etapach postepowania wyjasniajacego zamiast danych Sygnalisty jest

stosowany przypisany identyfikator.

. Danych Sygnalisty nie ujawnia si¢ na whniosek stron lub uczestnikéw postepowania

wyjasniajgcego.

. Sygnalista jest informowany o okolicznosciach, w ktérych ujawnienie jego tozsamosci

stanie sie konieczne, np. w razie wszczecia postepowania karnego.

. Danych Sygnalisty nie zamieszcza si¢ w rozdzielnikach dokumentéw zwigzanych

z postepowaniem wyjasniajgcym, ani w korespondencji mailowe;j.

Jezeli zgtoszenie wptynie innym niz zatwierdzony do przyjmowania zgtoszen kanatem,
osoba, ktéra je otrzyma jest zobligowana niezwlocznie przekaza¢ je do osoby
upowaznionej do rozpatrywania zgtoszeri i usung¢ wszelkie jej kopie
(np. z poczty e-mail).

§4

. Sygnalista nie moze by¢ niekorzystnie traktowany z powodu dokonania Zgtoszenia lub

Ujawnienia Publicznego.

. Za niekorzystne traktowanie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, uwaza sie

w szczegolnosci:

a) odmowe nawigzania stosunku pracy,

b) wypowiedzenie lub rozwigzanie bez wypowiedzenia stosunku pracy,

c) niezawarcie umowy o pracg na czas okreslony po rozwigzaniu umowy o0 prace na
okres prébny, niezawarcie kolejnej umowy O pracg na czas okreslony lub
niezawarcie umowy o prace na czas nieokreslony, po rozwigzaniu umowy
o prace na czas okre$lony — w sytuadii, gdy Sygnalista miat uzasadnione
oczekiwanie, ze zostanie z nim zawarta taka umowa,

d) obnizenie wynagrodzenia za prace,

e) wstrzymanie awansu albo pominigcie przy awansowaniu,
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f) pominigcie przy przyznawaniu innych niz wynagrodzenie $wiadczen zwigzanych
z pracg lub obnizeniu tych wysokosci,

g) przeniesienie Sygnalisty na nizsze stanowisko pracy,

h) zawieszenie w wykonywaniu obowigzkéw pracowniczych lub stuzbowych,

i) przekazanie innemu pracownikowi dotychczasowych obowigzkdw pracowniczych,

J) niekorzystng zmiane miejsca wykonywania pracy lub rozktadu czasu pracy,

k) negatywna ocene wynikéw pracy lub negatywna opinie o pracy,

) natozenie lub zastosowanie $rodka dyscyplinarnego, w tym kary finansowej, lub
srodka o podobnym charakterze,

m)wstrzymanie udziatu lub pominiecie przy typowaniu do udziatu w szkoleniach
podnoszgcych kwalifikacje zawodowe,

n) nieuzasadnione skierowanie na badanie lekarskie, w tym badania psychiatryczne,
o ile przepisy odrgbne przewidujg mozliwoéé skierowania pracownika na takie
badanie,

0) dziatanie zmierzajgce do utrudnienia znalezienia w przysztosci zatrudnienia
w danym sektorze lub branzy na podstawie nieformalnego lub formalnego
porozumienia sektorowego lub branzowego,

p) spowodowaniu straty finansowej, w tym gospodarczej lub utraty dochodu,

q) wyrzadzeniu innej szkody niematerialnej, w tym naruszenia débr osobistych,
w szczegolnosci dobrego imienia sygnalisty,

r) przymusie, zastraszaniu, wykluczeniu, mobbingowi lub dyskryminagji.

Na Pracodawcy spoczywa cigzar dowodéw, aby udowodnié, ze podjete dziatania,
o ktorych mowa w ust. 2 nie sg dziataniami odwetowymi i ze Pracodawca kierowat sie
obiektywnymi powodami.

. Sygnalista podlega ochronie okreslonej w niniejszym Regulaminie jedynie

w przypadku, gdy dokonat zgtoszenia w dobrej wierze, tj. gdy miat uzasadnione
podstawy sgdzi¢, ze bedaca przedmiotem Zgtoszenia Ilub Ujawnienia publicznego
informacja o naruszeniu prawa jest prawdziwa w momencie dokonywania Zgtoszenia
lub Ujawnienia publicznego i ze informacja taka stanowi Informacje o naruszeniu
prawa.

Zakazane jest $wiadome skladanie fatszywych zgtoszen. Osoba, ktéra dokonuje
zgtoszenia lub ujawnienia wiedzac, ze do naruszenia prawa nie doszio, podlega
odpowiedzialnos$ci przewidzianej w art. 57 ustawy z dnia 24 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistow, tj. grzywnie, karze ograniczenia wolnosci albo pozbawienia wolnosci do
lat 2.

W przypadku ustalenia, ze w zgloszeniu $wiadomie podano nieprawde lub zatajono
prawde, dokonujgcy zgtoszenia moze zostaé pociagniety do odpowiedzialnosci
porzadkowej okreslonej w przepisach Kodeksu Pracy oraz w regulacjach
szczegblnych, w tym takze w przepisach porzadkowych  obowigzujacych
w Spofdzielni Mieszkaniowej WOLA. Zachowanie takie moze by¢ réwniez
zakwalifikowane jako cigzkie naruszenie podstawowych obowigzkéw pracowniczych
lub os6b wykonujgcych prace zarobkowa na innej podstawie niz stosunek prawny
i jako takie skutkowaé¢ rozwigzaniem umowy o prace/umowy cywilnej bez zachowania
okresu wypowiedzenia.

. Postanowienia niniejszego paragrafu stosuje sie odpowiednio do Osoby pomagajacej

w dokonaniu zgtoszenia oraz Osoby powigzanej z Sygnalista.
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§5
Zgtoszenie moze dotyczy¢é naruszen prawa, o ktérych mowa w art. 3 ust. 1 Ustawy
o ochronie sygnalistéw z dnia 14.06.2024 r., tj:
a) korupcji,
b) zamdwien publicznych,
c) ustug, produktéw i rynkéw finansowych,
d) zapobiegania praniu pieniedzy i finansowaniu terroryzmu,
e) bezpieczenstwa produktow i ich zgodnosci z wymogami,
f) bezpieczenstwa transportu,
g) ochrony $rodowiska, radiologicznej i bezpieczenstwa jadrowego,
h) bezpieczenstwa zywnos$ci i pasz,
i) zdrowia i dobrostanu zwierzat,
j) zdrowia publicznego,
k) ochrony konsumentéw, prywatnosci i danych osobowych,
) bezpieczenstwa sieci i systemoéw teleinformatycznych,
m) intereséw finansowych Skarbu Panstwa Rzeczpospolitej Polskiej, jednostki
samorzadu terytorialnego oraz Unii Europejskiej,
n) rynkuwewnetrznego Unii Europejskiej, w tym zasad konkurencji i pomocy panstwa
oraz opodatkowania os6b prawnych.

§6

1. Ustanawia sie podmiot upowazniony przez Pracodawce do przyjmowania zgtoszen
naruszen prawa od sygnalistéw, zwany dalej Zespotem ds. rozpoznawania zgtoszen
naruszen prawa.

2. Dane Zespotu ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa podaje sig do publicznej
wiadomoséci w siedzibie SM WOLA oraz na stronach internetowych wraz z danymi
kontaktowymi do zgtoszen naruszen prawa okreslonymiw § 7.

3. Zespdt ds. rozpoznawania zgloszen naruszeh prawa jest odpowiedzialny
w szczegdlnosci za:

a) przyjmowanie zgtoszen,

b) weryfikacje zgtoszen i ich rejestracje,

c) informowanie sygnalistéw, zgtaszajgcych imiennie naruszenia prawa,
o podjetych dziataniach nastepczych, wynikajgcych z otrzymania informadcii
o naruszeniach prawa,

d) sprawowanie nadzoru nad czynnociami nastepczymi oraz zapewnieniem
wiasciwej ochrony sygnaliscie w ramach jego funkcjonowania lub wspotpracy
z SM WOLA.

4. Zesp6t ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa jest obowigzany do:

a) prowadzenia rejestru zgtoszen naruszen prawa od sygnalistow (papierowego),

b) prowadzenia i przechowywania akt spraw dotyczgcych zgtoszen naruszen prawa
od sygnalistéw.

5. Wzor rejestru zgtoszen naruszen prawa stanowi zatgcznik do niniejszego Regulaminu.

§7
1. Dostep do kanatow zgtaszania nieprawidiowosci ma wytgcznie Zespot
ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa.
2. Sygnalista moze przekazaé informacje o naruszeniu przepisow na dwa sposoby,
j.:
a) zgloszenie anonimowe — zapewniajgce brak mozliwosci identyfikacji sygnalisty,
b) zgtoszenie nieposiadajace cech anonimowos$ci — zapewniajace mozliwosé
identyfikacji Sygnalisty oraz przekazania jemu informacji zwrotne;j.
3. Zgloszenie Wewnetrzne moze zosta¢ ztozone w nastepujacych formach (kanaty
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zgtaszania):
a) zgtoszenie anonimowe w formie pisemnej:

* poprzez umieszczenie Zgtoszenia Wewnetrznego w dedykowanej skrzynce
znajdujgcej sie przy wejsciu do Biura Zarzagdu SM WOLA w Warszawie, przy
ul. Powstaricow Slaskich 104 lok. 227 (I pietro),

* wystanie Zgtoszenia wewnetrznego na adres Pracodawcy z dopiskiem ,Zespot
ds. rozpoznawania naruszen prawa — do rak wlasnych”.

b) zgtoszenie nieposiadajace cech anonimowosci:

* w formie elektronicznej — poprzez wystanie Zgtoszenia Wewnetrznego na
adres poczty elektroniczne; zgloszenie@sygnalisci.smwola.com.pl.

» w formie pisemnej opisanej w ust. 3 pk. a) - zgtoszenie imienne zawierajgce
dane Sygnalisty w tym co najmniej imie i nazwisko oraz dane kontaktowe
ti. np.: adres do korespondenciji, nr telefonu, adres e-mail.

4. Anonimowe zgtoszenia zobowigzujg Zespdt ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen
prawa do podejmowania wszystkich dziatan wynikajgcych z przepiséw o ochronie os6b
zglaszajgcych naruszenia prawa. Podmiot upowazniony nie ma obowigzku
potwierdzenia przyjecia zgtoszenia oraz przekazywania informacji zwrotnej
0 podjetych dziataniach zgtaszajacemu anonimowo sygnaliscie.

3. W przypadku zgtoszenia nieposiadajgcego cech anonimowosci Sygnaliscie
w terminie 7 dni od dnia otrzymania zgtoszenia nalezy wysta¢ potwierdzenie przyjecia
zgtoszenia - chyba, ze Sygnalista nie podat danych kontaktowych lub adresu do
korespondenciji

§8
1. Zgtoszenie Wewnetrzne, aby uznane byto jako skuteczne musi zawieraé co najmniej:
a) miejsce naruszenia prawa oraz doktadng date lub przyblizony czas uzyskania
informacji o naruszeniu prawa,
b) doktadny opis sytuacji lub okolicznos$ci naruszenia prawa lub stwarzajgce;j
mozliwo$¢ naruszenia prawa,
c) wskazanie podmiotu, ktérego Zgtoszenie Wewnetrzne dotyczy,
d) wskazanie ewentualnych $wiadkéw naruszenia prawa,
e) przedstawienie dowodéw i informacji o naruszeniu prawa,
f) w przypadku zgtoszenia nieposiadajacych cech anonimowosci:
* imie i nazwisko, nazwe jednostki organizacyjnej, w ktérej Sygnalista jest
zatrudniony,
e dane kontaktowe.

§9

1. Zgtoszenia wewnetrze przyjmowane i rozpoznawane 83 przez Zespot
ds. rozpatrywania zgtoszen naruszen prawa.

2. Cztonkowie Zespotu, co do ktorych z tresci Zgtoszenia Wewnetrznego wynika,
Ze mogg by¢ zaangazowani w naruszenie prawa stanowigce przedmiot Zgtoszenia
Wewnetrznego, nie mogg braé¢ udzialu w pracach Zespotu dotyczacych
rozpoznawania tego Zgtoszenia Wewnetrznego.

3. Po otrzymaniu zgloszenia naruszenia prawa od Sygnalisty podmiot upowazniony
obowigzany jest do podjecia dziatann nastepczych, okreslonych w dalszych
paragrafach. Dziatania te dotyczg zaréwno zgtoszen imiennych, jak i anonimowych.

§10
1. Zgtoszenie naruszenia prawa podlega niezwtocznemu zarejestrowaniu w rejestrze,
o ktérym mowa w § 6 ust. 4 lit. a) Regulaminu.
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W postepowaniu nalezy odwola¢ sig do numeru sprawy, pod ktdrg zostato
zarejestrowane zgtoszenie od Sygnalisty, a nie sprawy, ktérej dotyczy zgtoszenie
naruszenia.

. Postepowanie wyjasniajace przeprowadzane jest w skiadzie co najmniej trzech

cztonkéw Zespolu ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa.
Postepowanie wyjasniajagce poprzedzone jest wstepng analizg Zgtoszenia
Wewnetrznego.

. Wstepna analiza Zgtoszenia Wewnetrznego ma na celu ustalenie, czy Zgtoszenie

Wewnetrzne nie jest w oczywisty sposéb nieprawdziwe lub czy istnieje mozliwosé
uzyskania informacji niezbednych do  przeprowadzenia Postepowania
Wyjaséniajgcego. W tym celu Zespot moze:
a) zapoznawaé sie z wszelkimi dokumentami dotyczacymi zgloszenia, w tym takze
majacymi charakter informacji niejawnej lub tajemnicy przedsigbiorstwa,
b) zgdaé wyjasnien od osob odpowiedzialnych za czynnosci, ktére zostaty wskazane
w zgtoszeniu naruszenia prawa, od przetozonych tych oséb lub Swiadkow,
c) dokonywaé wszelkich innych czynnoéci niezbednych do wyjasnienia sprawy
z nalezytg staranno$cia, wtasciwg dla danej sprawy.

. W przypadku, gdy na etapie wstepnej analizy Zespot ds. rozpoznawania zgtoszen

naruszein prawa uzna, ze Zgtoszenie Wewnetrzne jest w oczywisty sposob
bezzasadne, nieprawdziwe lub brak jest mozliwosci uzyskania informacji niezbgdnych
do prowadzenia Postepowania wyjasniajgcego, odstepuje od wszczecia
Postepowania wyjasniajgcego.

Zespot informuje Sygnaliste w terminie do 7 dni od dnia odstgpienia od wszczecia
Postepowania wyjasniajacego o tym fakcie, w formie wskazanej przez Sygnaliste jako
preferowanej formie kontaktu.

§ 11

. W przypadku, gdy Zespét ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa uzna,

ze doszio do naruszenia prawa, wowczas:

a) sporzadza raport okreslajgcy naruszenia i zakres, ze wskazaniem, ktére z nich
stanowig czyny zabronione przez ustawy karne (przestgpstwa), a ktore stanowiag
czyny niedozwolone (delikty) i przedktada go wiasciwym organom Pracodawcy.

b) nadzoruje czynnoéci podjete w celu usunigcia zgtoszonych naruszen prawa,

c) podejmuje dziatania przewidziane w odrgbnych przepisach w celu zgtoszenia
popetnienia przestepstwa do wtasciwych organéw Policji lub prokuratury. Dziatania
te nie wymagaja zgody, ani akceptacji cztonkéw Zarzadu.

Decyzje Zespotu zawarte w raporcie zawierajg rekomendacje krétkofalowe, co do
dziatart naprawczych lub dyscyplinujgcych w stosunku do osoby/osob, ktérej dotyczy
zgtoszenie oraz rekomendacje dtugofalowe, majace na celu zapobiezenie podobnym
naruszeniom prawa w przysztoSci.

. Decyzje Zespotu ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa zapadajg zwyktg

wigkszoscig gtosow.

Zespbt ds. rozpoznawania zgloszen naruszen prawa przeprowadza Postepowanie
wyjasniajace, podejmuje Dziatania nastgpcze.

W razie stwierdzenia opieszatosci w wyjasnianiu sprawy lub usuwaniu naruszen
Zespot ma prawo wystgpowaé z odpowiednimi wnioskami do Prezesa Zarzadu
dotyczacymi pociggniecia do odpowiedzialnosci oséb utrudniajgcych wyjasnienie
sprawy lub usunigcie naruszen.

. Osoby odpowiedzialne za wyjasnienie sprawy lub usuniecie naruszen sg obowigzane

do sktadania wyjasnien i przekazywania wszystkich informagji lub dokumentéw na
zadanie Zespotu ds. rozpoznawania zgloszen naruszen prawa bez koniecznosci
uzyskiwania zgody przetozonych. Bezzasadna odmowa wykonania tych czynno&ci
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przez osoby odpowiedzialne stanowi ciezkie naruszenie obowigzkow pracowniczych.

§ 12

. W przypadku gdy Zgtoszenie Wewnetrzne dotyczy:

a) czlonka/cztonkéw Zarzadu - raport, o ktorym mowa w § 11 ust. 1 przedktada sie
cztonkom Rady Nadzorczej na najblizszym posiedzeniu plenarnym po podpisaniu
raportu przez Zespot.

b) cztonka/cztonkéw Rady Nadzorczej — ww. raport przedktada si¢ na najblizszym
posiedzeniu Walnemu Zgromadzeniu SM WOLA,

¢) innych os6éb - raport, o ktérym mowa w § 11 ust. 1 przedktada sie cztonkom
Zarzadu.

. Raport nalezy przekazaé nie pbzniej niz w ciagu pieciu dni roboczych od podjecia

decyzji przez Zesp6t ds. rozpatrywania zgtoszen naruszen prawa.

§13

. Zespot ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa obowigzany jest do przekazania

Sygnaliécie informacji zwrotne;j.

. Informacje zwrotne mogg byé przekazywane na kazdym etapie prowadzenia sprawy

i powinny zawiera¢ opis jej stanu i podjetych dziatar.

- Pierwsza informacja zwrotna powinna byé przekazana przez podmiot upowazniony:

a) nie pézniej niz 3 miesigce od daty potwierdzenia przyjecia zgtoszenia, lub
b) nie pézniej niz 3 miesiace od uptywu 7 dni od daty zgtoszenia — w przypadku
nieprzekazania potwierdzenia Sygnaliscie.

. Dalsze informacje zwrotne o stanie Sprawy moga by¢ przekazywane Sygnaliscie na

jego wniosek lub w miare postepow w wyjasnianiu sprawy.

. Zespot ds. rozpoznawania zgtoszen naruszen prawa obowigzany jest niezwlocznie

poinformowac¢ Sygnaliste o zawiadomieniu Policji lub prokuratury, w razie stwierdzenia
naruszenia prawa stanowigcego przestgpstwo, ze wskazaniem jednostki, do ktorej
zawiadomienie zostato skierowane.

- O zakonczeniu sprawy i wnioskach z podjetych dziatar oraz dokonanych zmianach

zapobiegajgcych dalszym naruszeniom prawa, podmiot upowazniony niezwiocznie
informuje Sygnaliste.

§ 14

. Dane osobowe Sygnalisty oraz osoby, ktérej zarzuca sie dokonanie naruszenia

przepiséw, podlegajg ochronie zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych,
a w szczegolnosci zgodnie z przepisami rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku
z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie
danych) - RODO.

. Administratorem danych osobowych Sygnalisty, Osoby, ktorej dotyczy zgtoszenie,

Osoby pomagajgcej w dokonaniu zgtoszenia oraz osoby powigzanej z Sygnalistg jest
Spotdzielnia Mieszkaniowa WOLA z siedzibg w Warszawie, przy ul. Powstancow
Slaskich 104 lok. 227. Dane kontaktowe: tel.: 22 44 07 425,

e-mail: sekretariat@smwola.com.pl.

. Moze Pani/Pan kontaktowagé sie w sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych

osobowych oraz z wykonywaniem praw przystugujgcych na mocy RODO
z Inspektorem ochrony danych — dane kontaktowe: tel. 22 44 07 403 lub na adres
e-mail: iod@smwola.com.pl.

. Panstwa dane osobowe beda przetwarzane w celuy przyjecia zgtoszenia oraz

przeprowadzania postepowania wyjasniajgcego na podstawie obowigzku prawnego,
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11.

12.

13.

14,

jakiemu podlega Administrator na podstawie ustawy z dnia 14 czerwca 2024 r.
o ochronie sygnalistow.

. Ochrona tozsamosci sygnalisty: moga Panstwo dokona¢ zgtoszenia anonimowego.

W przypadku podania danych umozliwiajgcych identyfikacje, Pafnstwa dane osobowe,
nie podlegajg ujawnieniu nieupowaznionym osobom (tzn. osobom spoza zespotu
odpowiedzialnego za prowadzenie postepowania w zgtoszonej sprawie), chyba ze za
Pani/Pana wyrazng zgoda.

. Szczegdline przypadki, gdy moze doj$¢ do ujawnienia danych: W  zwigzku

z postepowaniami wyjasniajagcymi prowadzonymi przez organy publiczne lub
postepowaniami przygotowawczymi lub sgdowymi prowadzonymi przez sady, w tym
w celu zagwarantowania Pani/u prawa do obrony, moze dojs¢ do ujawnienia
Pani/Pana danych, gdy takie dziatanie jest koniecznym i proporcjonalnym
obowiazkiem wynikajacym z przepisoéw prawa. Przed dokonaniem takiego ujawnienia,
wiasciwy organ publiczny lub wiasciwy sad powiadomi Pania/a, przesytajac w postaci
papierowej lub elektronicznej wyjasnienie powodow ujawnienia danych osobowych.
Powiadomienie nie jest przekazywane, jezeli moze zagrozi¢ postepowaniu
wyjasniajgcemu lub postepowaniu przygotowawczemu, lub sgdowemu.

. Administrator danych zapewnia poufnos¢ Panstwa danych, w zwigzku z otrzymanym

zgtoszeniem. W zwigzku z tym dane mogg by¢ udostepnione jedynie podmiotom
uprawnionym do tego na podstawie przepiséw prawa oraz podmiotom, ktoérym
administrator powierzyt przetwarzanie danych, tzn. organom publicznym, prokuraturze
lub sgdom.

_Dane osobowe przetwarzane w zwigzku z przyjeciem zgtoszenia lub podjgciem

dziatan nastepczych oraz dokumenty zwigzane z tym zgtoszeniem s3 przechowywane
przez okres 3 lat po zakonczeniu roku kalendarzowego, w ktérym przekazano
zgtoszenie lub zakoriczono dziatania nastepcze, lub po zakonczeniu postepowan
zainicjowanych tymi dziataniami. Dane osobowe, ktdre nie majg znaczenia dla
rozpatrywania zgtoszenia, nie sg zbierane, a w razie przypadkowego zebrania sg
niezwlocznie  usuwane. Usuniecie tych danych  osobowych nastgpuje
w terminie 14 dni od chwili ustalenia, ze nie majg one znaczenia dla sprawy.

. Posiadajg Paristwo prawo zadania dostepu do swoich danych osobowych, a takze ich

sprostowania (poprawiania). Przystuguje Panstwu takze prawo do zgdania usunigcia
lub ograniczenia przetwarzania, a takze sprzeciwu na przetwarzanie, przy czym
przystuguje ono jedynie w sytuacji, jezeli dalsze przetwarzanie nie jest niezbedne
do wywigzania sie przez Administratora z obowigzku prawnego i nie wystepujg inne
nadrzedne prawne podstawy przetwarzania.

Przystuguje Panstwo prawo wniesienia skargi na realizowane przez Administratora
danych przetwarzanie do Prezesa UODO (uodo.gov.pl).

Podanie danych jest dobrowolne i nie stanowi warunku przyjecia przez nas zgtoszenia.
Jesli nie poda Pan/i danych kontaktowych, nie bedziemy mogli potwierdzié przyjecia
zgloszenia oraz informowa¢ o przebiegu naszych dziatan, zwigzanych z tym
zgtoszeniem.

Panistwa dane nie beda udostepnione do parnstwa trzeciego lub organizacji
miedzynarodowe;.

Panstva dane nie bedg podlegaty profilowaniu lub zautomatyzowanemu
podejmowaniu decyzji.

Do Rzecznika Praw Obywatelskich moze sie zgtosi¢ kazdy, kto uwaza, ze parstwo
naruszylo jego prawa, ze jest nierébwno traktowany. Informacyjna linia obywatelska:
800 676 676, e-mail biurorzecznika@brpo.gov.pl, Adres korespondencyjny: Biuro
RPO, al. Solidarnosci 77, 00-090 Warszawa. Istnieje takze mozliwo$¢ przekazania
zgtoszenia w jezyku migowym, anonimowo poprzez formularz kontaktowy na stronie
lub osobiscie w jednym z oddziatow.
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§ 15

. Odpowiedzialnymi za zapoznanie podleglych pracownikéw z niniejszym Regulaminem
sg Dyrektorzy oraz Kierownicy komorek merytorycznych.

. Kazdy Pracownik ma obowigzek zapoznania sie z trescig niniejszego Regulaminu.
Nowo zatrudniony Pracownik ma obowigzek zapoznania sie z trescia niniejszego
Regulaminu przed rozpoczeciem wykonywania pracy.

. Niniejszy Regulamin zostat ustalony po konsultacji z zaktadowymi organizacjami
zwigzkowymi.

. Niniejszy Regulamin wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania go do
wiadomosci oséb wykonujgcych prace w sposéb przyjety w SM WOLA.

Z-ca Prozesa Zarzadg | L % Prezes/fagfadu
Q Ominy Ksiggowy .
1mg a(,‘{:é;‘{/{%lga mgr |Jacek Jabloriski mar ifh. Macie] Sektas
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UCHWALA NR 97/2024
ZARZADU SM WOLA
z dnia 22.10.2024 r.

w sprawie: przyjecia Regulaminu dotyczgcego przyjmowania zgtoszen wewnetrznych
naruszen prawa oraz podejmowania dziatan nastepczych w Spétdzielni
Mieszkaniowej WOLA.

Zarzad Spoétdzielni Mieszkaniowej WOLA dziatajgc w oparciu o § 77 ust. 1 Statutu
SM WOLA, w zwigzku z art. 24 ustawy z dnia 24 czerwca 2024 r. o ochronie
sygnalistéw (Dz. U. 2024 poz. 928) uchwala co nastepuje:

§1
Przyjmuje sie w Spoéidzielni Mieszkaniowej WOLA z siedzibg w Warszawie
(01-466) ul. Powstaricéw Slaskich 104 lok. 227 Regulamin dotyczacy przyjmowania
zgtoszen wewnetrznych oraz podejmowania dziatah nastepczych w Spétdzielni
Mieszkaniowej WOLA, stanowiacy zatgcznik do niniejszej uchwaty.

§2
Regulamin wchodzi w zycie po uplywie 7 dni od dnia podania go do wiadomosci
osobom uprawnionym poprzez umieszczenie jego tredci na stronie internetowej

Spotdzielni.

ZARZAD SM WOLA
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